
 
 

TreeMed Company s.r.o., Podvinný mlýn 2119/19, 190 00 Praha 9, IČ: 07020431, DIČ: CZ07020431 
Společnost je zapsána v obchodním rejstříku, vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 293201.  

 

FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 

 

Vážená klientko, Vážený kliente,  

děkujeme za Váš nákup a věříme, že budete s naším zbožím spokojeni. Pokud však něco není 

v pořádku, můžete zboží do 14 dnů vrátit či vyměnit.  

 

JAKÝ JE POSTUP?  

 KONTAKTUJTE NÁS!  

Neváhejte nás kontaktovat emailem či telefonicky a my uděláme maximum, abychom Váš 

požadavek co nejdříve vyřešili:  

Email: info@treemed.cz 

Telefon: +420 731 244 599  

        (jsme tu pro vás každý pracovní den od 8:00 do 17:00 hodin) 

 

 PŘEJETE SI ZBOŽÍ ROVNOU VRÁTIT?  

Uložte nepoškozené, nenošené zboží v původním obalu nejlépe do originálního přepravního obalu, 

k zásilce dovnitř přiložte tento vyplněný formulář a balíček odešlete na adresu:  

    TreeMed Company s.r.o.  

    Podvinný mlýn 1418/2  

    190 00 Praha 9    

 

ÚDAJE O ZÁKAZNÍKOVI:  

Jméno a příjmení: …………………………………………………………………………………………………………… 

Adresa: …………………………………………………………………………………………………………… 

Email: …………………………………………………………………………………………………………… 

Telefonní kontakt: …………………………………………………………………………………………………………… 

Číslo objednávky nebo faktury: …………………………………………………………………………………………………………..  

      Navrhovaný způsob řešení:          Výměna zboží    Vrácení zboží  Reklamace        

            (zakroužkujte vybrané)  

 

V případě vrácení zboží uveďte vaše číslo účtu: 

…………………………………………………………/……………………… 

 

Datum a podpis zákazníka 


